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Comment dynamiser et attirer des personnes 
pour adhérer à une association ?



Comment dynamiser et 
attirer des personnes pour 
adhérer à une association 

Focus sur le renouvellement 
des dirigeants 
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Les défis actuels du recrutement associatif

Attention limitée

Les potentiels adhérents sont sollicités de toutes parts.

Contraintes budgétaires

Ressources financières souvent restreintes pour la communication.

Manque de temps

Équipes bénévoles avec disponibilité limitée.

Méconnaissance marketing

Compétences techniques parfois insuffisantes.



Comprendre notre public 
cible

Qui cherchons-nous vraiment?

Définir précisément notre audience idéale est fondamental.

Quelles sont leurs motivations?

Comprendre ce qui pousse à s'engager dans une association.

Quels besoins satisfaisons-nous?

Identifier les problèmes que notre association résout pour eux.

Quels obstacles les freinent?

Reconnaître les barrières à l'adhésion pour mieux les lever.



Création de personas

Qu'est-ce qu'un persona?

Profil fictif représentant un segment

précis de notre public cible.

Basé sur des données réelles et des 

observations comportementales.

Éléments clés

• Données démographiques

• Objectifs et motivations

• Freins et objections

• Canaux préférés

Bénéfices

• Messages plus ciblés

• Offres mieux adaptées

• Communication plus efficace



Persona: Jeune étudiant 
engagé

Profil: Thomas, 22 ans

Étudiant en sciences politiques, 

passionné par les causes sociales. 

Utilise Instagram et TikTok 

quotidiennement.

Motivations

• Enrichir son CV

• Rencontrer des personnes 

partageant ses valeurs

• Avoir un impact concret sur 

des enjeux importants

Freins

• Budget limité

• Emploi du temps chargé

• Besoin de flexibilité dans l'engagement



Persona: Professionnel 
expérimenté

Profil: Marie, 42 ans

Cadre en entreprise, deux 

enfants. Cherche à équilibrer vie 

professionnelle et engagement 

personnel. Utilise LinkedIn et 

Facebook.

Motivations

• Partager son expertise

• Élargir son réseau

• Donner du sens à sa carrière

Freins

• Temps très limité

• Besoin de voir un impact mesurable

• Préfère des rôles de conseil ou de mentorat



L'importance d'une proposition de valeur claire

Différenciation

Ce qui nous rend uniques par rapport 

aux autres associations.

Pertinence

Pourquoi notre mission répond aux 

besoins de nos cibles.

Bénéfices

Les avantages concrets que retirent 

nos adhérents.

Émotion

La connexion émotionnelle que nous 

créons avec eux.



Formuler notre promesse 
unique

Identifier le problème principal

Quel problème résolvons-nous pour nos adhérents?

Articuler notre solution unique

Comment notre approche est-elle différente ou meilleure?

Formuler en termes de bénéfices

Quels résultats concrets apportons-nous à nos membres?

Exemple: "Notre association permet aux jeunes professionnels de développer 

leurs compétences tout en ayant un impact social mesurable dans leur quartier."



Analyse SWOT de notre 
association

Forces Faiblesses

Expertise reconnue dans notre 

domaine

Site web peu attractif

Communauté engagée Faible présence sur les réseaux 

sociaux

Partenariats institutionnels solides Processus d'adhésion complexe

Opportunités Menaces

Intérêt croissant pour notre cause Associations concurrentes bien 

financées

Nouvelles sources de financement Désengagement post-covid



Benchmark: Nos "concurrents"

Identifier les associations similaires

Sélectionner 3-5 organisations comparables à la nôtre.

Analyser leurs stratégies

• Canaux de communication utilisés

• Type de contenu partagé

• Proposition de valeur affichée

S'inspirer des meilleures pratiques

Adapter leurs réussites à notre contexte unique.

Identifier des opportunités uniques

Trouver des espaces négligés par nos concurrents.



Canaux de communication privilégiés



Stratégie digitale: Piliers fondamentaux

Présence web

Site responsive et optimisé pour les 

moteurs de recherche.

Réseaux sociaux

Contenu engageant adapté à chaque 

plateforme.

Email marketing

Communication personnalisée et 

segmentée.

Analyse des données

Suivi des performances et optimisation 

continue.



Notre site web: Vitrine essentielle

Responsive design

Adaptation parfaite à tous les appareils.

Vitesse de chargement

Optimisation pour un chargement rapide.

Facilité d'adhésion

Processus simple en moins de 3 clics.

Contenu attractif

Photos et vidéos de qualité montrant l'impact.



La page d'accueil idéale

En-tête impactant

Image forte + slogan clair + bouton d'action visible.

Témoignages convaincants

Citations et photos d'adhérents satisfaits.

Impact démontré

Chiffres et résultats concrets obtenus.

Actualités récentes

Événements à venir et dernières réalisations.

Formulaire de contact

Simple et accessible depuis toutes les pages.



Le formulaire d'adhésion 
simplifié

3
Minutes 

maximum

Temps idéal pour 

compléter le 

formulaire d'adhésion.

5-7
Champs à 

remplir

Limitez au strict 

nécessaire.

50%
Taux d'abandon

Réduction constatée 

avec un formulaire 

optimisé.

Incluez une barre de progression et permettez l'enregistrement partiel pour 

réduire l'abandon. Testez régulièrement votre formulaire avec des 

utilisateurs réels.



Choisir les plateformes pertinentes
Instagram

Idéal pour les jeunes 

et le contenu visuel.

Parfait pour montrer 

vos activités en 

images.

Facebook

Public plus large et 

groupes 

communautaires.

Excellent pour les 

événements et 

discussions.

LinkedIn

Professionnels et 

partenariats 

potentiels.

Pertinent pour le 

recrutement de 

bénévoles qualifiés.

Twitter

Actualités et veille sur 

votre secteur.

Interactions avec 

d'autres organisations 

et journalistes.



Calendrier éditorial Instagram

Jour Type de contenu Objectif

Lundi Citation inspirante Motivation

Mercredi Portrait d'un membre Humanisation

Vendredi Coulisses d'un projet Transparence

Dimanche Infographie éducative Sensibilisation

Utilisez des hashtags pertinents et géolocalisés. Interagissez régulièrement avec 

votre communauté en répondant aux commentaires.



Publications engageantes sur Facebook

Témoignages authentiques

Laissez vos membres raconter leur 

expérience avec leurs propres mots.

Résultats concrets

Partagez des chiffres et statistiques 

démontrant votre impact réel.

Coulisses et authenticité

Montrez l'humain derrière votre cause 

pour créer de l'émotion.



L'impact des témoignages vidéo

Préparer des questions pertinentes

Guidez le témoignage sans le scripter entièrement.

Créer un environnement confortable

Mettez la personne à l'aise pour un témoignage authentique.

Capturer l'émotion et l'impact

Demandez des exemples concrets et des résultats personnels.

Optimiser pour chaque plateforme

Adaptez le format selon le canal de diffusion.



Email marketing: Segmentation efficace

Segments clés

• Prospects

• Nouveaux adhérents

• Membres actifs

• Anciens membres

• Donateurs ponctuels

Critères de segmentation

• Niveau d'engagement

• Centres d'intérêt

• Historique d'interactions

• Données démographiques

Bénéfices

La segmentation permet d'envoyer des 

messages plus pertinents. Les emails 

personnalisés génèrent jusqu'à 6 fois 

plus d'engagement.



Séquence d'emails pour prospects

Email 1: Bienvenue et présentation

Présentation concise de l'association et invitation à découvrir plus.

Envoi: Jour 1

Email 2: Témoignages inspirants

Histoires de membres et impact concret de l'association.

Envoi: Jour 4

Email 3: Offre spéciale

Invitation à un événement gratuit ou ressource exclusive.

Envoi: Jour 7

Email 4: Invitation à rejoindre

Appel à l'action clair pour devenir membre avec avantages détaillés.

Envoi: Jour 10



Marketing événementiel

Types d'événements 
efficaces

• Portes ouvertes

• Ateliers thématiques

• Conférences

• Tables rondes

• Événements festifs

Facteurs clés de succès

• Objectif clairement défini

• Expérience mémorable

• Parcours d'adhésion simplifié

Promotion multicanale

• Réseaux sociaux

• Email

• Partenaires locaux

• Relations presse



Portes ouvertes: Organisation optimale
2 mois avant: Planification

• Définir date et programme

• Mobiliser les bénévoles

• Préparer matériel promotionnel

1 mois avant: Promotion

• Campagne sur réseaux sociaux

• Emailings ciblés

• Affiches dans lieux stratégiques

Jour J: Accueil et conversion

• Parcours visiteur bien défini

• Points d'information animés

• Formulaires d'adhésion simplifiés

Après: Suivi personnalisé

• Email de remerciement sous 24h

• Offre spéciale "post-visite"

• Invitation à prochain événement



Ateliers découverte

Les ateliers découverte offrent une expérience concrète de votre association. Proposez-les gratuitement avec une adhésion à tarif 

préférentiel en fin de session.



Comment recruter des 
adhérents lors d'un salon 
des associations
Six étapes concrètes pour maximiser vos adhésions lors des salons 

associatifs. Nos conseils s'appuient sur des retours terrain et des stratégies 

éprouvées.

L’objectif : vous aider à transformer l'intérêt des visiteurs en inscriptions 

effectives.

BG



1. Préparer un stand attrayant et informatif

Créez un espace visuel captivant avec une signalétique claire. 

Affichez vos dossiers d'inscription de façon évidente.

Préparez des supports pédagogiques présentant vos activités 

et valeurs principales.

Mettez en avant vos bulletins d'adhésion avec des explications 

simples et précises.



2. Présenter clairement les avantages à rejoindre 
l'association

Bénéfices concrets

Mettez en avant les services, le réseau et les événements exclusifs proposés aux membres.

Nouveautés annuelles

Présentez les projets et perspectives excitantes pour l'année à venir.

Témoignages inspirants

Affichez des retours d'adhérents actuels pour créer un sentiment de confiance.



3. Engager le public avec des 
animations et des 
démonstrations

Démonstrations vivantes

Proposez des présentations en direct de vos activités pour captiver l'attention.

Jeux participatifs

Organisez des mini-concours amusants pour attirer et retenir les visiteurs.

Sessions d'essai

Permettez aux visiteurs d'expérimenter directement votre discipline ou 

activité.



4. Faciliter le processus d'inscription

Formulaires accessibles

Proposez des options papier et numériques pour 

s'adapter à tous.

Instructions claires

Expliquez simplement la procédure et les 

documents nécessaires.

Accompagnement personnalisé

Guidez individuellement chaque nouvel inscrit 

dans sa démarche.



5. Accueillir chaleureusement et intégrer les 
nouveaux membres

Présentation de l'équipe

Faites connaître les membres actifs et 

proposez un système de parrainage.

Événement d'intégration

Invitez les nouveaux à participer 

rapidement à une première réunion 

conviviale.

Kit de bienvenue

Créez des supports d'accueil adaptés 

comme un dépliant ou une fiche 

pratique.



6. Assurer le suivi et fidéliser les adhérents

Effectuez une relance personnalisée après le salon via emails, 

appels ou invitations.

Créez un espace d'échange comme un groupe de discussion ou 

un forum interactif.

Mettez en valeur vos nouveaux membres lors des prochains 

événements associatifs.



Conclusion et points clés à 
retenir

Préparation et 
convivialité

Un stand bien préparé et une 

ambiance chaleureuse font 

toute la différence.

Simplicité et 
engagement humain

Facilitez les démarches et 

privilégiez les contacts 

personnels avec chaque 

visiteur.

Fidélisation durable

L'objectif final : transformer l'intérêt initial en adhésions pérennes et 

actives.



Partenariats stratégiques

Entreprises locales

Mécénat de compétences et visibilité 

mutuelle.

Établissements d'enseignement

Projets étudiants et sensibilisation des 

jeunes.

Institutions publiques

Subventions et légitimité institutionnelle.

Autres associations

Complémentarité et mutualisation des 

ressources.

Chaque partenariat doit être gagnant-gagnant et formalisé par une convention claire définissant les engagements mutuels.



Collaboration avec une entreprise locale

Exemple: Partenariat avec 
Boulangerie Martin

La boulangerie locale fournit 

gratuitement les collations pour nos 

événements jeunesse.

Bénéfices pour l'association

• Économie budgétaire

• Attractivité des événements

• Visibilité dans la boutique

Bénéfices pour l'entreprise

• Image positive locale

• Responsabilité sociale

• Contact avec notre public



Programmes de parrainage

92%
Confiance

Personnes faisant 

confiance aux 

recommandations 

personnelles.

4x
Conversion

Taux plus élevé 

qu'avec les méthodes 

traditionnelles.

0€
Coût direct

Investissement 

minimal pour un fort 

potentiel.

Transformez vos membres actuels en ambassadeurs avec un programme 

structuré. Offrez des incitations non financières pour chaque nouveau 

membre parrainé.



Programme "Amenez un ami"

Incitations attractives

Offre spéciale pour le parrain et le filleul.

Facilité de partage

Outils digitaux pour inviter facilement des amis.

Reconnaissance

Valorisation publique des meilleurs parrains.

Suivi et optimisation

Ajustement continu selon les résultats.

Exemple concret: "Pour chaque ami qui rejoint l'association, recevez un mois gratuit et votre ami bénéficie de 50% sur sa première année."



Relations presse et médias locaux

1 Constituer une base de contacts médias

Identifiez les journalistes couvrant votre domaine d'activité.

2 Créer des angles intéressants

Reliez votre actualité aux enjeux sociétaux plus larges.

3 Préparer un dossier de presse

Document complet avec visuels de qualité et citations.

4 Cultiver des relations durables

Devenez une source fiable d'information pour les journalistes.

La presse locale reste une source majeure d'information pour de nombreuses 
personnes, particulièrement hors des grandes villes.



Modèle de communiqué de presse

Structure efficace

1. Titre accrocheur (15 mots max)

2. Premier paragraphe synthétique (qui, quoi, quand, où, 

pourquoi)

3. 2-3 paragraphes de contexte

4. Citation d'un responsable

5. Informations pratiques

6. À propos de l'association

7. Contact presse

Conseils pratiques

• Une page maximum

• Style direct et factuel

• Données chiffrées précises

• Citations authentiques

• Visuels en haute définition



Marketing de contenu: Affirmer notre expertise

Contenu premium

Études, livres blancs, webinaires exclusifs

Articles de blog approfondis

Analyses détaillées, guides pratiques

Newsletter thématique

Curation de contenu, actualités sectorielles

Publications sur réseaux sociaux

Conseils rapides, infographies, citations



Newsletter: Structure optimale

Éléments essentiels

• Objet accrocheur (35-50 caractères)

• En-tête avec logo reconnaissable

• Édito personnalisé

• 3-5 rubriques maximum

• Liens vers réseaux sociaux

Fréquence idéale

Mensuelle pour la plupart des 

associations. Bimensuelle si vous avez 

beaucoup d'actualités pertinentes.

Privilégiez la régularité et la qualité 

plutôt que la quantité.

Métriques à suivre

• Taux d'ouverture (objectif: >25%)

• Taux de clic (objectif: >3%)

• Taux de désabonnement (<1%)

• Conversions générées



Créer un blog associatif pertinent

Définir une ligne éditoriale

Sujets, ton, valeurs et objectifs clairs.

Identifier les mots-clés stratégiques

Termes recherchés par votre public cible.

Créer un calendrier de publication

Planification sur 3 mois minimum.

Diversifier les formats

Articles, interviews, infographies, podcasts.

Optimiser pour le référencement

Structure, métadonnées, liens internes.



Mesurer l'efficacité marketing

Définir les objectifs

Établir des cibles précises et 

mesurables.

Suivre les indicateurs

Collecter les données pertinentes 

régulièrement.

Analyser les résultats

Comprendre les succès et les échecs.

Ajuster les actions

Optimiser en fonction des 

enseignements.

Ne vous noyez pas dans les données. Concentrez-vous sur les indicateurs directement liés à vos objectifs d'adhésion.



KPIs essentiels à suivre

Indicateur Objectif Fréquence de suivi

Nouveaux 

adhérents

Croissance 

mensuelle

Hebdomadaire

Taux de rétention >80% annuel Trimestrielle

Coût d'acquisition <20€ par adhérent Mensuelle

Taux de conversion 

web

>2% des visiteurs Mensuelle

Engagement 

réseaux sociaux

>5% du nombre 

d'abonnés

Hebdomadaire



Outils d'analyse accessibles

Ces outils gratuits ou peu coûteux vous permettront de suivre efficacement vos performances. Commencez par Google Analytics et 

les statistiques natives des plateformes sociales.



Optimisation du parcours d'adhésion

Découverte

Premier contact avec l'association.

Information

Recherche d'informations complémentaires.

Considération

Évaluation des bénéfices de l'adhésion.

Conversion

Décision d'adhérer et processus d'inscription.

Fidélisation

Engagement continu et renouvellement.

À chaque étape, identifiez les points de friction potentiels et les opportunités d'amélioration.



Éliminer les freins à l'adhésion
Barrière 
financière

Proposez des tarifs 

échelonnés ou un 

paiement mensuel.

Offrez une période 

d'essai gratuite.

Manque de temps

Créez différents niveaux 

d'engagement 

possibles.

Valorisez même les 

contributions 

ponctuelles.

Méconnaissance 
des bénéfices

Communiquez 

clairement sur les 

avantages concrets.

Utilisez des 

témoignages 

spécifiques.

Complexité 
perçue

Simplifiez le processus 

d'adhésion au 

maximum.

Proposez un 

accompagnement 

personnalisé.



Témoignage: Association X

Notre association 

environnementale a doublé ses 

adhérents en six mois grâce à une 

stratégie marketing ciblée et 

cohérente. La clé a été de 

comprendre précisément les 

motivations de notre public.

Marie Dupont, Présidente de 

l'Association Planète Verte

Actions décisives

1. Refonte complète du site web

2. Programme de parrainage incitatif

3. Partenariats avec commerces 

locaux

4. Contenus vidéo émotionnels

Résultats obtenus

120%
Croissance

85%
Rétention



Budget pour petite association

Poste Budget annuel Détail

Site web 300€ Hébergement et nom 

de domaine

Publicité en ligne 600€ 50€ mensuel -

Facebook/Google

Matériel imprimé 400€ Flyers, affiches, cartes 

de visite

Événements 500€ 2-3 événements 

promotionnels

Outils marketing 200€ Mailchimp, Canva Pro, 

etc.

Total 2000€



Marketing à coût zéro
Contenu généré par les membres

Mobilisez vos adhérents pour créer et partager du contenu authentique.

Échanges de visibilité

Partenariats avec d'autres organisations pour une promotion croisée.

Relations presse

Développez vos propres relations avec les médias locaux.

Projets étudiants

Collaborez avec des écoles pour des projets marketing concrets.

La créativité et l'authenticité peuvent compenser un budget limité. Concentrez-vous 

sur la valeur réelle que vous offrez à vos adhérents.



L'expérience adhérent cruciale

Accueil personnalisé

Créez un processus d'intégration chaleureux et efficace.

Communication régulière

Maintenez le lien avec des informations pertinentes et utiles.

Reconnaissance des contributions

Valorisez l'engagement de chaque membre publiquement.

Opportunités d'implication

Proposez différents niveaux d'engagement adaptés à chacun.

Recueil de feedback continu

Améliorez constamment l'expérience grâce aux retours.



Plan d'action: Premières étapes

Semaine 1: Audit de l'existant

Évaluez vos outils actuels et identifiez les lacunes.

Semaine 2: Définition des personas

Créez des profils précis de vos adhérents cibles.

Semaine 3: Proposition de valeur

Formulez clairement votre promesse unique.

Semaine 4: Optimisation du site web

Simplifiez le parcours d'adhésion en ligne.

Semaine 5: Calendrier de contenu

Planifiez vos publications pour les 3 prochains mois.



Ressources et outils recommandés

Création de contenu

• Canva - Design graphique

• GIMP - Retouche photo

• Lumen5 - Création vidéo

• Anchor - Podcasts

Gestion des réseaux

• Buffer - Planification

• Hootsuite - Gestion multi-comptes

• Later - Instagram

• TweetDeck - Twitter

Email et automation

• Mailchimp - Emailing

• Sendinblue - Marketing automation

• Zapier - Intégrations

• HelloAsso - Gestion des adhésions

Privilégiez les versions gratuites ou à tarifs associatifs. De nombreux outils offrent des réductions pour les organisations à but non 

lucratif.



Les 5 clés d'une stratégie réussie

Connaître son public

Définir précisément qui vous 

souhaitez attirer.

Message clair

Communiquer simplement la 

valeur unique de votre 

association.

Approche multicanale

Diversifier vos points de 

contact avec votre cible.

Authenticité

Rester fidèle à vos valeurs 

dans toutes vos 

communications.

Mesure et adaptation

Suivre vos résultats et ajuster 

votre stratégie 

continuellement.



Renouveler la Gouvernance 
d'une Association



Panorama des Associations 
en France

1,5M
Associations 

Actives

Un tissu associatif 

dense et diversifié

22M
Bénévoles

Une force 

d'engagement 

considérable

80K
Changements 

par An

Renouvellement des 

administrateurs



Vieillissement des Équipes Dirigeantes

Plus de 60 ans 40-60 ans Moins de 40 ans

L'âge moyen des 
dirigeants atteint 62 ans
selon les données 2024. 
Seulement 12% des 
présidences sont
occupées par des 
personnes de moins de 
40 ans.



Risque de Panne de Succession

1 association sur 4

Difficultés de renouvellement

Petites structures

Plus vulnérables

Vieillissement

Urgence d'action



Pourquoi Renouveler la Gouvernance ?

Prévenir l'Épuisement

Les dirigeants de longue date 

risquent le burnout. Le 

renouvellement apporte de l'énergie 

fraîche au projet associatif.

Stimuler l'Innovation

De nouveaux regards génèrent des 

idées innovantes. Ils transforment les 

défis en opportunités créatives.

Renforcer la Diversité

Une gouvernance diverse enrichit la 

prise de décision. Elle améliore la 

représentativité de l'association.



Obstacles au Recrutement

Charge Perçue

Impression d'un investissement trop lourd
Responsabilités Juridiques

Craintes infondées de risques personnels

Formation Insuffisante

Manque de préparation adaptée

Contraintes Temporelles

Difficultés à concilier vie personnelle et 

engagement



Mythes sur l'Engagement 
Associatif

« Personne ne veut s'engager »

Faux ! L'engagement existe mais prend de nouvelles formes.

« Être président, c'est trop risqué »

Faux ! Les risques sont limités avec une bonne organisation.

Le vrai obstacle

Le manque d'accompagnement et de formation adaptée.



Profil des Dirigeants Recherchés
Gestion

Compétences 

administratives et 

financières

Animation

Capacité à mobiliser 

les équipes

Vision 
Stratégique

Aptitude à projeter 

l'association vers 

l'avenir

Sens du 
Collectif

Expérience bénévole 

préalable appréciée



Rôles Clés dans une Association

Président

Représente l'association. Anime les réunions. Coordonne les activités.

Trésorier

Gère les finances. Présente les comptes. Supervise le budget.

Secrétaire

Tient les registres. Rédige les procès-verbaux. Gère la 

correspondance.

La répartition équilibrée des responsabilités est essentielle pour éviter la surcharge 

d'un seul membre.



Identifier des Successeurs

Cartographie interne

Identifier les bénévoles actifs

Évaluation des compétences

Repérer les talents cachés

Démarchage externe

Élargir le cercle si nécessaire



Recrutement Interne : Ressource Ignorée

Anciens bénévoles Recrutement externe Membres fondateurs

70% des nouveaux dirigeants
étaient déjà bénévoles engagés
dans l'association. Cette 
ressource interne est souvent
sous-estimée.



Valoriser le Parcours Bénévole Interne
Engagement initial

Participation aux activités de base

Responsabilité de projet

Gestion d'une mission spécifique

Stage dirigeant

Expérience accompagnée au sein du bureau

Intégration au bureau

Accès aux fonctions dirigeantes



Le Mentorat comme Levier de Transmission

Principe du Mentorat

Un dirigeant expérimenté accompagne un futur responsable. 

Ce binôme permet un transfert de compétences personnalisé.

Le mentor partage son expérience concrète. Il transmet les 

subtilités invisibles dans les documents officiels.

Exemples Réussis

Le CNOSF organise des stages nationaux pour jeunes 

dirigeants sportifs. Les mentorés y découvrent les réalités de la 

fonction.

Des formations "mentorat intergénérationnel" émergent. Elles 

structurent cette transmission souvent informelle.



Recrutement Externe : Élargir le Cercle

Plateformes Spécialisées

France Bénévolat et Job boards dédiés 

proposent des offres ciblées.

Réseautage Professionnel

Les événements inter-associatifs facilitent 

les rencontres utiles.

Réseaux Sociaux

Les campagnes digitales touchent de 

nouveaux profils.

Plus de 1 100 offres de direction bénévole circulent sur Indeed France en 2025.



Argumentaires pour 
Convaincre

Flexibilité temporelle

L'engagement peut s'adapter aux contraintes personnelles.

Formation garantie

Un accompagnement structuré est proposé.

Développement du réseau

Des contacts enrichissants sont à construire.

Valorisation professionnelle

Les compétences acquises sont transférables.



Rassurer sur la 
Responsabilité Juridique

Assurance Dédiée

Une assurance responsabilité 

dirigeant peut être souscrite. 

Elle protège le patrimoine 

personnel en cas de litige.

Documentation 
Pratique

Le Mouvement associatif 

propose des guides clairs. Ils 

démystifient les risques réels 

encourus.

Cadre Juridique Favorable

La loi encadre et limite la responsabilité des bénévoles. Elle distingue 

les erreurs de la faute grave.



Adapter le Rôle aux Profils Divers

L'adaptation est clé pour attirer des profils variés. Horaires souples, temps partagés et délégation formalisée rendent les postes accessibles à tous.



Techniques d'Intégration et 
Transmission

Période de Relais

Un temps de cohabitation avec l'ancien dirigeant est organisé. Cette 

transition progressive assure la continuité.

Carnet de Transmission

Un document synthétise les informations essentielles. Il compile 

contacts, procédures et calendrier.

Revue de Projets

Une analyse détaillée des actions en cours est réalisée. Elle évite les 

ruptures préjudiciables.



Former les Nouveaux Dirigeants
Formations Présentielles

Des sessions nationales et locales existent. Le CNOSF propose des cursus reconnus.

MOOC Associatif

Des formations en ligne flexibles se développent. Elles permettent l'apprentissage à son rythme.

Apprentissage par les Pairs

Les échanges entre dirigeants sont précieux. Ils complètent l'apprentissage théorique.



Supervision et Sécurité

Audit Externe

L'intervention ponctuelle d'experts indépendants rassure. Elle 

valide les processus mis en place.

Ces regards extérieurs sécurisent les nouveaux dirigeants. Ils 

confirment la conformité des pratiques.

Procédures Clarifiées

Des modes opératoires écrits facilitent la prise de fonction. Ils 

réduisent les zones d'incertitude.

Ces documents de référence servent de filet de sécurité. Ils 

guident l'action dans les situations complexes.



Diversifier la Gouvernance



Rôle des Réseaux Fédératifs

Mutualisation

Partage de ressources entre 

associations

Documentation

Production de guides pratiques

Formation

Organisation de sessions collectives

Échange

Animation de communautés de 

pratiques



Communication et Attractivité

Une communication attractive est essentielle. Les campagnes sur réseaux sociaux et témoignages vidéo d'anciens dirigeants 

inspirent de nouvelles vocations.



Outils Numériques pour la Gouvernance

Emplois Associatifs en Ligne

Les plateformes comme Job Boards et 

LinkedIn Bénévolat diffusent les offres. 

Elles touchent un public large et qualifié.

Plateformes de Matching

Des systèmes intelligents connectent 

bénévoles et associations. Ils considèrent 

compétences et aspirations mutuelles.

Gestion Collaborative

Des outils facilitent la gouvernance 

partagée. Ils permettent la participation à 

distance.



Cas Concret : Passation Réussie
Mois 1-3

Formation des binômes président/trésorier. Premier 

partage d'information.

2

Mois 4-6

Formation externe. Participation aux réunions clés.

Mois 7-9

Prise de responsabilités progressive. Autonomie croissante.

Mois 10-12

Transfert complet. Ancien dirigeant en conseil.

Cette association a obtenu 95% de satisfaction exprimée par les membres.



Gérer l'Absence de Renouvellement

Diagnostic

Identifier les causes précises du blocage.

Gouvernance Collégiale

Répartir les responsabilités entre plusieurs membres.

Appui Externe

Solliciter l'aide des fédérations ou consultants.

Solutions d'Ultime Recours

Mise en sommeil temporaire ou fusion.



Les Erreurs à Éviter
Attendre la 
Dernière 
Minute

L'urgence 

compromet la 

qualité de la 

transmission.

Négliger la 
Formalisation

L'absence de 

documents crée des 

zones d'ombre.

Abandonner le 
Successeur

Le manque 

d'accompagnement 

génère anxiété et 

erreurs.

Retenir 
l'Information

La rétention de 

savoirs fragilise la 

nouvelle équipe.



Les Leviers de Réussite

Réussite durable

Une gouvernance renouvelée et dynamique

Dialogue constant

Multiplication des temps d'échange

Transparence totale

Clarté sur les enjeux et responsabilités

Anticipation longue

Planification sur 12-24 mois



Synthèse des Bonnes Pratiques
1 Anticiper le renouvellement

Commencer la recherche au moins un an à l'avance.

2 Valoriser l'engagement

Mettre en avant les bénéfices personnels et collectifs.

3 Former adéquatement

Proposer un parcours adapté aux besoins.

4 Accompagner la transition

Organiser un tuilage progressif et documenté.



Cultiver une Gouvernance Vivante

Le renouvellement est un signe de vitalité associative. Il 

témoigne d'une organisation dynamique et attractive.

L'alternance des responsabilités enrichit le projet collectif. Elle 

permet l'émergence de nouvelles idées.

Les outils et méthodes présentés facilitent cette transmission. 

Ils transforment une contrainte en opportunité.

L'esprit collectif reste le moteur essentiel de l'engagement. Il 

donne sens à l'action bénévole.
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